veri.to s.r.o

Politika Integrovaného systému managementu (ISR)

Spole¢nost veri.to s.r.o. pisobi na trhu od 2.4.2015 (Pivodné Go Leg4l s.r.0). Hlavnim zamérem vedeni spoleénpsti je
uspokojeni potfeb, pozadavkii a odekavani zakaznika, pinéni poZadavki zévaznych pfedpist a norem, spokojenost
majitell, véech zaméstnancll a externich poskytovateld. Zajidtujeme vhodné podminky pro uspokojovani potfeb nasich
zakaznik(i v nagem internim i externim kontextu. Pro zajisténi kvality a bezpe&nosti informaci uplatiiujeme a zlepSujeme
integrovany systém Ffizeni (ISR) podle normy CSN EN 1SO 9001:2016, CSN ISO/IEC 27001:2014 a sdélujeme to viem
zakaznikiim, zainteresovanym stranam a externim poskytovatelim. PIné se ztotoZfujeme s koncepci managementu ISR a

jeho neustalého zlepSovani.

Poskytujeme IT sluzby a technologie v oblasti ochrany originality zbozi

Spoleé&nost verl.to s.r.0. se jiz od svého zaloZenl angaZuje v charité. "Neni ndm lhostejny svét kolem nas..."

Zainteresované strany — s kym mame co do &inéni:

Klienti (vyrobci, obchodni spole€nosti)

Externi poskytovatelé (obchodni a IT spolupracovnici, technologové...)

Spotiebitelé - zakaznici (uZivatelé mobilni aplikace)

Politika QMS zajisténi kvality sluzeb

Politika ISMS zajisténi bezpeé&nosti informaci

My vedeni firmy preferujeme:

A/ Proklientsky pfistup - pro zakazniky mame klientskou
z6nu, pies kterou s nami miZe komunikoval.

B/ Proklientska komunikace -zdokonalovat komunikaci
a individualné fesit potfeby klienta.

C/ Ekonomicka stabilita a jistota - vize ekonomicka -
oboustranné vyhodné smiluvni vztahy

D/ Zpétna vazba, zlepSovani - zajima nas zpétna vazba,
Vage zkuSenosti a naméty. Postiehy zdkaznikl a viech
zainteresovanych stran dikladné analyzujeme a
vyuzivame jako naméta k neustélému zlepSovani. Vitame
kazdou prilezitost ke zdokonaleni.

Nase zasady:

Zakaznik - Respektujeme individualni a specifické
pozadavky zakaznika, individudlné a citlivé pomahame
fesit jeho potfeby a ocekavani.

Kvalita sluzeb - Kvalitu sluzeb zajiStujeme 3Skolenym
personalem, jehoz prioritou je poskytovani kvalitnich
sluzeb s ohledem na bezpec&nost informaci.

Monitoring - VSechny ¢innosti ovliviiujici kvalitu sluzeb
jsou prib&Zné kontrolovany nami i zakaznikem. Na$
{ zavedeny kontroini systém umoZinuje disledné
| monitorovat procesy.

| Firemni etika — my v$ichni jsme jeden tym. Rozhodujici
| je vzajemna duvéra mezi zaméstnanci a zakazniky a
| snaha o konstruktivni fedeni. Vsichni zaméstnanci
| organizacni struktury odpovidaji za dodrzovani politiky
, IS% a napliiovani jednotlivych cill.

' Cile ISR - Politiku ISR konkretizuji cile ISR stanovené na
| zakladé analyzy informaci a stavu ISR za (Eelem
| odhaleni slabych mist, analyzy rizik, analyzy hrozeb a
I prilezitosti a zajisteni namé&tl na zlepseni.

My, vedeni firmy:

1) jsme si v&domi teho, 2e na3l povinnosti je ochrafovat
informace a data viemi dostupnymi zpisoby a prostfedky, aby
nedoslo k jejich kompromitaci.

2) se zavazujeme vyulivat viechny dostupné prostiedky,
abychom zajistili bezpe&nost informac a ochrénili aktiva,

3) podporujeme trvalé zvySovan( Urovné znalosti a zpusobilosti
zaméstnancu.

4) sledujeme moderni technologie pro pfenos a uchovani
informacl.

Nade priority jsou:

1) Ochrana informaci a dat zékaznikii bez ohledu na to, zda to
zédkaznlk momentalné vyZaduje.

2) Ochrana svych aktiv tak, aby byla zaji$t8na kontinuita chodu
firmy:

a) zakaznicka data,

b) firemni komunika&nl infrastruktura jako zdroj
pro technickou a obchodni &innost,

c) firemni know-how dané souhrnem know-how lidi.

3) Zvydovani povédoml o potfebé ochrany informacénich i
jinych aktiv u svych zamé&stnanci a ext.poskytovateld. My
viichni pfichdzime do styku s daty a informacemi svych
zakaznilki, vytvafime aktiva (at ji2 informaéni, finan&ni, vécna,
nebo lidska).

4) Posllenl divéryhodnost firmy v otich svych zdkazniku i v oblasti
bezpe&nosti informacl.

5) Poskytovani fin.prostfedkl pro zajisténi bezpe&nosti informaci.

6) Certifikace ISR - pIn&ni zdvazku nechame ov&fit . pravidelnym
auditem Integrovaného systému fizenl.

Uplatfiujeme tyto principy:

1) Zajisténi bezp.nasich aktiv je na3e know-how a ochrana z&k.dat
s pinénim legislativnich pozadavka.

2) Zajisténi bezpecnosti informaci je véci nas vSech ve fimé v
kazdém okamziku. Cinime zaméstnance, ktefi pracuji s daty
zakaznika odpovédnymi za bezp.informacl a ochranu aktiv pfi
kazdodennl praci a pfi zménéch.

3) Na ochranu aktiv vyuzivame:

a) hodnoceni rizik, pfedchazeni vzniku rizik, reakce na
nenadala rizika,
b) organizaéni a technicka opatienl.

4) Vitdme a podporujeme aktivity svych zaméstnanci, externich

poskytovateld a kolegu v oblasti bezpe&nosti informaci.

V Jablonci nad Nisou dne 1.12.2018
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